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Introducere. Tendintele de reconfigurare a educatiei si invatarii in contextul
actualelor provocari societale, reorientarile in materie de politici lingvistice si educationale,
urmate de schimbarea de perspectiva in ceea ce priveste proiectarea si realizarea procesului
de predare-invatare-invatare — trecerea de la pedagogia obiectivelor la un invatamant centrat
pe formarea de competente, adicd pe finalitatile / rezultatele procesului de invataméant —
reprezintd doar cateva premise necesare de avut in vedere pentru regandirea in scop de
eficientizare a procesului educational si de crestere a relevantei rezultatelor invatarii pentru
elev si pentru societate.

In cadrul acestor schimbari si transformari globale, in spatiul educational
international, potrivit lui Al. Crisan, se vorbeste deja de o permanentizare a reformelor in
educatie, fiind invocata necesitatea unei abordari functional-pragmatice a invatamantului,
care, prin programul sdu de instruire, sa anticipeze dezvoltarea societdtii si sa pregateasca
tinerii pentru viata in continud schimbare, si fie centrat pe nevoile de formare ale
educabilului si sa vizeze viitorul pe termen lung, adica achizitionarea unor competente-cheie,
care sd le serveasca drept bazd pentru invatarea si autodezvoltarea personalitatii pe tot
parcursul vietii. [7]

In R. Moldova, problema regandirii modului de proiectare a curriculumului scolar,
plecand nu de la continuturile instruirii, ci de la sisteme de competente necesare elevului in
viatd, s-a impus Incd din primii ani ai secolului XXI ca o cerintd de modernizare a
invatdmantului autohton, dar si de sincronizare cu tendintele europene in materie de politica
educationald, cand, la nivel european, era deja conturata o lista de competente-cheie necesare
oricarei persoane pentru dezvoltare si implinire personald, pentru insertie profesionald, pentru
incluziune sociala si cetatenie activa. [21; 22]

Totusi, trecerea la instruirea bazata pe formarea de competente a fost legitimata abia Tn
2014, cand, prin Codul Educatiei, s-a stabilit: la finalizarea invatamantului obligatoriu, fiecare
absolvent trebuie sa detind opt competente-cheie necesare fie pentru continuarea studiilor, fie
pentru insertia sociald: comunicarea in limba maternd; comunicarea in limbi strdine;
competente de bazd in matematica, stiinte si tehnologii; a invata sd inveti; competente digitale;
competente sociale si civice; spirit de initiativd si antreprenoriat; sensibilizare si exprimare
culturala. [6]
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Actualmente, competentele-cheie sunt omniprezente in orice actiune de reformare a
sistemelor si proceselor de invatamant la nivel european, dat find faptul ca ele contribuie la o
mai bund contextualizare a invatarii si exprima cel mai bine relevanta sociald si autenticitatea
instruirii.

Consideratii privind formarea-dezvoltarea competentei de comunicare.

In general, se considera ca procesul de formare-dezvoltare a unei competente-
cheie trebuie privit nu in mod izolat, ci ca ,,un construct complex, cu multiple relationari
si intrepatrunderi, consonante cu societatea interconectatd din care cetateanul european
face parte”. Toate competentele-cheie sunt in mod egal importante, iar fiecare dintre ele,
luatd in parte, poate contribui la o viatd de succes in societatea cunoasterii, dupa cum se
subliniaza in documentele europene privind implementarea competentelor-cheie in
procesul de invatamant. [22]

In cele ce urmeazi, ne vom referi la doua dintre competentele-cheie recomandate de
Uniunea Europeand ca necesare de format-evaluat: comunicarea in limba materna si
relationare, intrepdtrundere si intercorelare atat la nivel de definitie, structura, strategii de
formare etc., cat si la nivel de abordare strategica a procesului de formare-dezvoltare pe trepte
de invatamant.

Pentru inceput, vom remarca faptul cad ambele competente au la baza modelul
comunicativ-functional de predare-invatare-evaluare a limbilor, care reprezintd viziunea
pragmaticd asupra modului in care trebuie sd se faca astdzi invatarea limbilor materne si
nonmaterne in scoald, aceasta impunandu-se ca un factor de compatibilizare in ceea ce
priveste eficientizarea procesului de formare-dezvoltare a competentelor de comunicare, in
general.

In acest context, vom evidentia unele idei, concepte, viziuni, principii referitoare la
mediul de formare si etapele procesului de formare-dezvoltare a competentelor de
comunicare, precizand ca aceasta finalitate constituie scopul de baza al tuturor disciplinelor
lingvistice care se invatd in scoald, reunite acum sub umbrela ariei curriculare, Limbd si
comunicare”.

Tn ceea ce priveste modul de proiectare si realizare a educatiei lingvistice in scoald
(studiul separat al limbii, studiul integrat — limba plus text literar, orientarea comunicativa in
predare-invatarea limbilor s.a.), rolul limbajului actional, al lecturii si al comunicarii
didactice in dezvoltarea competentelor de comunicare ale elevilor, mentiondm ca importante
studiile realizate de teoreticieni cu renume international in domeniul lingvisticii, precum T.
Slama-Cazacu, E. Coseriu, J. Habermas, Ch. Morris s.a.; in didactica limbilor — L. Vagotski,
E. Passov, Ch. Lohmann, O. Banks s.a.; ale autorilor de conceptii si modele pedagogice, de
curriculum si manuale scolare — V1. Paslaru, T. Callo, Al. Crisan, V. Goras-Postica, V1. Gutu,
I. Gutu s.a.

In arealul pedagogic romanesc, psiholingvista T. Slama-Cazacu este prima care a
argumentat stiintific rolul vorbirii in dezvoltarea competentei de comunicare, evidentiind
necesitatea realizarii unei educatii permanente pentru comunicare n toate treptele de
invataimant. Tn opinia sa, dezvoltarea competentei de comunicare ar trebui si vizeze atat
formarea deprinderilor de vorbire monologata, cét si a celor de vorbire dialogata, dat fiind ca
fiecare tip de vorbire are particularitatile sale psihologice si lingvistice, iar pentru o buna
organizare a actului comunicativ trebuie de luat in considerare si astfel de aspecte: imitarea
realitatii — alcatuirea unui dialog in baza cuvintelor cheie, simularea activitatii de vorbire in
situatii reale si virtuale de comunicare — jocul de rol, vorbirea autentica, exprimarea opiniei
de la persoana intai s.a. [12]
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Interactiunile sociale au un rol deosebit in dezvoltarea cognitivd si sociald a
persoanelor, in special cand interactiunile au loc intre ,,persoanele cu acelasi nivel de
dezvoltare”, considera aceasta autoare, subliniind: competentele vorbirii dialogate se bazeaza
pe modalitdti de producere si de reproducere activa, iar pentru participarea activa la
discutarea si rezolvarea unor probleme in grup, elevii trebuie sia dispund de competente
cognitive si de structuri operationale vii care sunt atdt produse ale actiunii proprii,
individuale, cat si consecinte ale interactiunii sociale si ale cooperarii interpersonale. [idem]

La randul sdu, E. Coseriu fundamenteaza conceptul de limba functionala, care se
referd la practica rationald si functionald a limbii si are in vedere dezvoltarea capacitatilor de
vorbire ale oricarui vorbitor, prin producerea actelor de comunicare. Autorul este de parerea
ca limba functioneaza in vorbire, de aceea in predarea-invatarea unei limbi trebuie sa se
porneascd nu de la gramaticd, ci de la realitatea limbajului, iar pentru a se ajunge la
normativitatea vorbirii, adica la folosirea unui limbaj literar, trebuie formata atitudinea
vorbitorului fata de limba pe care o vorbeste, adica sa se faca educatie lingvistica. [apud, 8]

Aceste si alte idei stau la baza orientarii/viziunii comunicative in predarea-invatarea
limbilor (materne sau nonmaterne), sintetizata in modelul comunicativ-functional de predare-
invatare a limbilor si dezvoltata apoi prin abordarea interactionala a studiului limbilor, care
vizeaza dezvoltarea capacitatii elevului / studentului de a utiliza limba in diverse contexte de
comunicare naturald si are astdzi un impact semnificativ in eficientizarea practicilor de
predare-invatare a limbilor.

Adepta a acestei abordari, T. Callo trateaza competenta de comunicare a elevului ca
un produs al educatiei lingvistice si insistd asupra urmdtoarelor orientdri in realizarea
acesteia: vorbirea sda apard ca necesitate primordiald; dezvoltarea vorbirii elevilor si
disponibilitatea cadrului didactic pentru actul comunicativ; formarea elevului ca vorbitor, nu
ca lingvist; context ambiental al vorbirii etc. Competentele comunicative se pot forma atunci,
remarcd autoarea, cand materialele verbale sunt predate pe unitati functionale - actele de
vorbire $i prin metode interactive modelate in situatii de comunicare reald, dar nu in unitati
formale. [4]

In opinia sa, dar si a altor cercetitori (A. Barbaneagra, A. Barbuta s.a.), un factor
important in dezvoltarea competentei de comunicare a elevului/studentului il constituie
organizarea in cadrul predarii-invatarii a sifuatiei de comunicare, care este alcatuita din
urmdtoarele entitdti: (a) intentia comunicativd; (b) scopul comunicativ; (c) selectia
mijloacelor lingvistice. In cadrul unei situatii comunicative, actul de comunicare se poate
realiza prin doua tipuri de activitdti: emiterea si receptarea mesajului. Procesul de transmitere
a informatiei include doua tipuri de trecere: de la intentie spre text si de la text spre intentie,
iar finalitatea actului comunicativ este intelegerea si producerea mesajelor. [1]

In Cadrul European Comun de Referinti pentru Limbi, competenta-cheie
comunicarea in limba materna este definitd ca ,abilitatea de a exprima si a interpreta
concepte, ganduri, sentimente, fapte si opinii, atat in forma orald, cat si scrisa (prin activitati
de ascultare, vorbire, citire §i scriere), precum si de a interactiona lingvistic adecvat si creativ,
in diverse contexte sociale si culturale: in educatie si formare, la munca, acasa si in timpul
liber”. [2] Autorii Cadrul European prezinta competenta de comunicare intr-o limba strdina
ca o structurd complexd, ce include patru componente de bazad: competenta lingvistica,
competetenta sociolingvisticd, competenta pragmaticd si competenta inter-/pluri cultural.
[20]

In general, se consideri cd o persoani este capabila s comunice eficient, daca raspunde
urmdtoarelor conditii sau necesitati:
e comunicd cu claritate in diferite forme: verbal, nonverbal, paraverbal
si/sau artistic;

149



e recepteaza si intelege ideile comunicate intr-0 varietate de moduri;

e acceseaza cunostinte si competente anterioare necesare pentru a realiza
comunicarea;

e sprijind comunicarea efectiva prin solicitarea de clarificari si oferirea
de feedback etc. [3, p. 23-24]

Raportandu-ne la descriptivul de competente al Uniunii Europene, observam ca atat
competenta de comunicare in limba materna, cat si cea de comunicare in limba strdind au
aceeasi structurd complexa, pornesc de la acelasi construct — asimilarea aceluiasi sistem de
cunostinte (vocabular; gramatica functionald; acte de vorbire; functii ale limbii s.a.); vizeaza
formarea acelorasi capacitati/aptitudini (a comunica oral si scris intr-o varietate de situatii; a
monitoriza $i adapta propria comunicare la cerintele situatiei; a cduta, a colecta si a procesa
informatia; a formula si a exprima argumente orale si in scris etc.) — evident, exigentele sunt
de nivel diferit, precum si a unor atitudini similare. In aceasti bazi, consideram ca ambele
competente pot fi formate prin strategii comune de predare-invatare, printr-0 interconexiune
la nivel de continuturi sau de comportamente verbale etc. In acelasi timp, pentru fiecare
domeniu de competentd existd si anumite aspecte specifice ale procesului de formare-
dezvoltare, la care ne vom referi mai jos.

Specificitati privind dezvoltarea competentei de comunicare in limba straina. E.
[MTaccoB considera cd procesul de formare-dezvoltare a competentei de comunicare intr-o
limba straind este alcatuit din trei componente esentiale: (1) competenta primard; (2)
deprinderea si (3) competenta secunda. Competenta primard este o activitate efectuata pentru
prima data prin constientizarea modului de indeplinire, cu accent pe metoda de realizare,
deprinderea presupune o activitate realizata inconstient, aproape automat, iar competenta
secunda prevede capacitatea efectudrii activitatilor complexe bazate nu doar pe cunostinte, ci
mai ales pe deprinderi. [19]

Autorul insistd pe importanta formarii celor patru deprinderi integratoare: audierea,
vorbirea, citirea si scrierea, evidentiind importanta a sase conditii pedagogice necesare
pentru realizarea procesului de dezvoltare a competentei de comunicare: (1) motivare pentru
comunicare; (2) continuturi relevante; (3) situatii comunicative; (4) individualizare; (5) starea
emotionald; (6) diversitatea activitatilor de comunicare. [18, p. 55]

Conform opiniei lui D. Orosan, elevii trebuie sa fie interesati de actul de comunicare,
care presupune anumite tipuri de exercifii, organizarea lor, selectarea continutului textelor
s.am.d. La fel de important este crearea situatiilor comunicative interesante potrivit
activitdtilor si intereselor elevilor. Pentru dezvolatrea competentei de comunicare aspectul
individualizarii porneste de la ideea ca orice elev este o personalitate, iar din perspectiva
psihologica s-a constatat ca intelegerea si memorarea unei informatii creste in dependenta de
interesul si importanta ei pentru fiecare persoana. Participarea la actul comunicativ depinde
si de caracterul elevului, fiindca comunicarea este indispensabila de constiinta si sentimente,
de aceea este necesar de a tine cont de starea emotionald a fiecarui elev. Diversitatea este
conditia obligatorie pentru dezvoltarea dinamismului si improvizarii In comunicare, iar lipsa
variatiei in comunicare duce la automatizarea deprinderilor, sustine autorul. [11]

Educatia multilingvi: un deziderat al inviitimantului modern. Tn contextul
globalizarii educatiei si al mobilitatii elevilor / studentilor, creste interesul indivizilor i al
societatilor pentru formarea-dezvoltarea competentelor de comunicare In mai multe limbi.
Educatia multilingva / plurilingva se referd la cunoasterea / stapanirea, pe langd limba
maternd, a cel putin doud limbi de circulatie internationald, care sunt solicitate astazi ca o
cerintd fatd de cetateanul european.

Mai mult ca atat, in documentele europene este determinat optimul lingvistic al
fiecarui cetdtean european, exprimat prin formula: limba maternd + 2 limbi strdine, ceea ce
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confirma statutul de fundament al limbii materne in activitatea de formare-dezvoltare a
competentelor de comunicare Intr-o alta limba, iar cu referire la stdpanirea unor limbi straine
sunt specificate niveluri de competente pe care utilizatorul unei limbi le poate dobandi de-a
lungul experientei sale de invatare, care trebuie introduse intr-un Pasaport Lingvistic
European. [8]

In acest sens, trebuie de mentionat ci noul cadru de referintd privind competentele-
cheie recomandate pentru educatia de baza (Recomandarea Consiliului UE din 2018) prezinta
doua modificari esentiale facute la nivelul primelor doua pozitii ale listei de competente-
cheie: (1) competenta de comunicare in limba maternda a fost inlocuitd prin sintagma
competente de alfabetizare / literatie; (2) competenta de comunicare in limba straina — prin
competente multilingvistice. Redefinirea acestora prin utilizarea pluralului competente
vizeaza atat extinderea cerintelor in raport stapanirea competentelor de comunicare orala sau
in scris ale elevilor, cat si nevoia unor abilitati de comunicare mai complexe si in mai multe
limbi, Tntr-o societate bazata pe cunoastere si comunicare. [idem]

Conform descriptivului de competente, prin competente multilingve se intelege
capacitatea de a utiliza diferite limbi in mod corespunzator si eficient pentru a realiza acte de
comunicare. Aceastd definitie are elemente comune cu competenta de alfabetizare/literatie: se
bazeaza pe capacitatea de a intelege si interpreta concepte, ganduri, sentimente, fapte si
opinii, atat oral, cat si In scris (ascultare, vorbire, citire si scriere).

In ceea ce priveste predarea-invitarea eficienti a limbilor striine, M. Piisi-Lizirescu
recomanda respectarea de catre cadrele didactice a urmadtoarelor conditii pedagogice:
stabilirea cu claritate a obiectivelor; cunoasterea particularitatilor de varsta ale elevilor;
utilizarea unui material didactic adecvat, calitativ si inteligibil; participarea activa a elevilor;
dezvoltarea unui nivel optim de motivatie etc. [apud, 9]

In acelasi scop, D. Garleanu evidentiaza alte cateva conditii necesare de asigurat pentru
formarea si dezvoltarea competentei de comunicare, cum ar fi: starea de spirit favorabila
comunicarii; valorificarea filtrelor de ascultare: emotionald, semantica, persuasiva,
interpersonald; atitudinea activa; atengie concentrata asupra esengtialului, dar si a amanuntelor
cu valoare psiho-afectiva recunoscuta; sincronizarea spatiu-temporald a emiterii receptarii
mesajului; exersarea propriilor capacitati de exprimare verbald; antrenarea concomitenta
pentru rolul de participant — ascultator; determinarea clara a atitudinilor, ideilor ce urmeaza a
fi puse in discutie; analiza caracteristicilor auditoriului. [9]

Dupa cum observa U. Bredel, competenta de comunicare vizeaza atat cunoasterea
conceptelor importante si a modelelor de comunicare, cat si posedarea tehnicilor de
comunicare concrete, subliniind ca in activitatea de formare a competentei de comunicare un
rol important 1l joacd nu doar capacitatea de a vorbi, dar si dispozitia, respectiv dorinta de a
comunica. Capacitatea de comunicare semnificd aptitudinea de a se exprima clar §i orientat
spre receptor, iar starea de pregatire se refera la propria dorintd de a face schimb cu altii, de a
explica verbal lucruri si de a transmite cunostinte prin comunicare. Competentele de
comunicare in activitatea de invatare se fundamenteaza pe urmatoarele motive:

e interesul cognitiv — se manifesta prin “vreau sa stiu”;

e pregatirea profesionala — se manifesta prin “vreau sa obtin o profesie”;

e motivul autodezvoltarii — se manifesta prin ,,vreau sa ma dezvolt”;

e motivul autointegrarii — se manifestd prin ,,vreau sa ma integrez in
comunitate” [14]

Ch. Lohmann propunea cateva teze importante pentru dezvoltarea competentei de
comunicare:

) utilizarea consecventa a limbii straine dupa deviza ,,Sa vorbim!”
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J repetdri din manual, pentru a castiga spatiu pentru materiale autentice
semnificative pentru vorbire;

o functionarea Invatarii proiectate, axatd pe teme cu relevantd pentru
viata;
participarea elevilor la alegerea continuturilor;
diversitatea formelor sociale;
sustinerea elevului;
ncurajarea lucrului individual;
dezvoltarea unei culturi a feed-backului;

. crearea unui anturaj pozitiv pentru corectarea greselilor. [apud, 16]

Comunicarea indeplineste rolul de baza in formarea competentelor si dezvoltarea lor
si este mediul in care se desfdsoara predarea, invadtarea si evaluarea limbilor straine.
Gandirea, actiunea si intelegerea sunt Insofite de comunicare si influienteazd si dezvolta
competenta de comunicare ale elevilor chiar de la cele mai mici varste, prin urmare si din
acest motiv rolul profesorilor este de a forma, valorifica §i dezvolta competenta de
comunicare intr-un mod sistematic si functional. Atunci cand rolul comunicarii va avea un
caracter functional, prin situatii comunicative reale si relevante, atunci va spori $i motivatia
elevilor, or, situatiile create artificial nu mai satisfac necesitatile nvatamintului axat pe
competente. Unul din pasii obligatorii, pentru realizarea actului comunicativ prezinta
angajarea, increderea, convingerea, sensibilitatea si motivarea elevilor de a comunica
constructiv. [14]

Pentru dezvoltarea competentei de comunicare, sustine H. Schroder, este necesara
dezvoltarea personald. Competenta comunicativa este dezvoltatd atunci, cand participantilor
la procesul de comunicare li se acorda dreptul de a alege liber forma comunicarii, adica cand
elevului i1 se ofera posibilitatea de a hotari, stimula si de a reflecta despre deciziile luate sau
deciziile respinse. [17]

Competenta de comunicare presupune in esentd imbunatdfirea autocunoasterii, dar si
dragostea fata de aproapele sau: tratarea emotiilor proprii §i strdine; recunoasterea modurilor
de recunoastere proprie si strdine, care deranjeaza sau dimpotrivd dinamica conflictului in
domeniul relatiilor interumane; capacitatea de a vedea izolat oameni si probleme; dezvoltarea
capacitatii de transpunere in situafii; respectarea partenerului de conflict/adversarului ca

g oyt

de autoafirmare corespunzatoare. Anume acest ultim punct pare sa fie important pentru ca nu
este vorba doar de comportamentul de cooperare si compromis, dar si despre interese si
necesitati proprii, astfel curajul depinde nu doar de capacitatea de comunicare, dar si de
puterea ,,Eu”- lui si puterea de a se impune. [idem]

metodologice de dezvoltare a competentei de comunicare: motivarea elevului pentru studiul
limbii tinta; statuarea intereselor proprii in realizarea situatiilor comunicative; competentele
comunicative se dezvolta odatd cu capacitatea de a forma si intelege afirmatii separate sau
pline de sens; definirea unor relatii sociale noi pentru comentarea produselor comunicarii,
pentru autoafirmare si anticiparea si reconstruirea situatiilor comunicative. [15]

In schimb, O. Banks demonstreazi ci deprinderile automatizate si manipularea
respectiva a structurilor de limbd nu mai pot servi ca o conditie pentru obiectivul unei lectii
de limba strdina. Cercetdrile tot mai detaliate din acest domeniu recomanda lectia orientata pe
elev, cu un caracter diferentiat. Pedagogia moderna 1l plaseaza pe elev in centrul procesului
educational, care nu poate avea loc fara competentele comunicative. [13]

Incheiem acest studiu prin a sublinia urmatoarea idee: formarea-dezvoltarea eficienta
a competentei de comunicare in orice limba se produce in mod etapizat, se bazeaza atat pe
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invatarea actelor de vorbire, cat si pe producerea de mesaje (produse ale comunicdrii) care
trebuie sa clare si corecte. Dupa cum subliniaza D. Drincova, competenta gramaticala este
una dintre componentele de bazd ale competentei de comunicare lingvisticd, iar scopul
principal al lectiei de limbi strdine il constituie dezvoltarea procesuald a competentei de
comunicare, pe care elevii trebuie sd o dobandeascd in procesul studierii limbii. Lectiile de
gramaticd, cu un caracter comunicativ, nu sunt orientate spre descrierea sistematicd a
gramaticii, ci spre alegerea mijloacelor lingvistice corespunzatoare situatiilor comunicative,
temelor si textelor. Deci, una din conditiile obligatorii pentru dezvoltarea competentei de
comunicare este racordarea continuturilor lingvistice la contextele vietii reale, autentice, utile
elevului si functionale in societate. [23]

Concluzii. Stabilireca competentelor ca finalitati ale curriculumului scolar pentru
invatdmantul primar, gimnazial si liceal au reprezentat pentru invatamantul preuniversitar din
R. Moldova o oportunitate de inovare metodologica. Dupa cum sustine L. Ciolan, Tnvdtarea
bazata pe formarea de competente S-a dovedit a fi ,una dintre miscdrile cele mai
semnificative In teoria si practica educationald din ultimii ani, care se manifestda in mai multe
domenii: educatia formalad prin scoald, educatia nonformald, formarea personalului didactic,
formarea profesionala etc.” [5, p. 117]

Mai mult ca atat, potrivit cercetatoarei A. Mihdescu, citatd de M. Hadirca, contributia
generald a competentei de comunicare in limba materna la formarea-dezvoltarea personalitatii
elevului se identifica la nivelul a trei perspective valorice: a) ca instrument pentru construirea
cunoagsterii in plan individual; b) ca instrument pentru organizarea propriei gandiri; ¢) ca
instrument pentru rezolvarea de conflicte i pentru impartasirea unor valori comune (a trai
impreuna cu ceilalti). [8]

De aceea competentele de comunicare (in limba materna si, in limba a doua sau a treia
limbad) rdman a fi statuate pe primele doua pozitii ale profilului de competente necesare
omului contemporan. In acelasi timp, organisme internationale, cum ar fi UNESCO si
Consiliul Europei, apreciaza inalt practicile de invatare a limbilor strdine ca instrument de
comunicare si dialog intercultural, ca mijloc de integrare sociala si internationald, promovand
multilingvismul prin programe de educatie si formare, incurajand mobilitatea si parteneriatele
transnationale in acest sens. Prin urmare, interesul sporit pentru procesul de formare-
dezvoltare graduala a competentelor de comunicare (in limba materna / in limbi strdine) are o
explicatie logica si una functional-pragmatica, or, pentru a se realiza ca personalitate, omul
modern trebuie sa fie deschis spre comunicare si sd detind competente comunicative In cateva
limbi.
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